
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

消費者相談室ニュース 

個人情報流出に便乗した 

不審な電話にご注意！ 
 

主婦連合会 消費者相談室 
火 ・ 木  10:00～16:00 

千代田区六番町 15 番地 主婦会館プラザエフ 3F  

TEL：03-3265-8135 FAX：03-3221-7864 

URL：http://shufuren.net/wordpress/cc/ 

 

 
消費者相談室では、来室・電話・FAX・メールにて相談を受け付けています。 

消費生活についてわからないこと、困ったことがありましたら、 

お気軽にお問い合わせください。相談料は無料です。 

日本年金機構などから、個人情報が流出したという報

道がされています。 

これに関連して、個人情報を悪用した不審な電話に関

する相談が寄せられています。電話をかけてきて、最終

的にはお金をだまし取る手口です。 
 

●「あなたの個人情報が流出している」「流出した個人情

報を削除できる」などといった不審な電話や勧誘があ

っても、相手にせず、すぐに電話を切ってください。 

●日本年金機構や消費者庁、国民生活センター、消費生

活センター等の職員から消費者へ電話やメールで個

人情報を聞き取る連絡をすることはありません。 

●少しでも不安を感じたら、すぐに当相談室や消費生活

センター等に相談・通報してください。 

2015.6 


